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VISTO: Para resolver el expediente integrado con motivo del procedimiento de
acceso a la informacién derivado de la solicitud de acceso a la informacién con
numero de folio: 330026723002887.

RESULTANDO

L. El 13 de julio de 2023, la Unidad de Transparencia de la SEMARNAT recibid a
través del Sistema de Solicitud de Acceso a la Informacién (SISAl) de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) y, posteriormente, turnd a la
Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacion (DGDHO) la
solicitud de acceso a la informacion con ndmero de folio

330026723002887:

“solicito documento probatorio de grado mdximo de estudios de todos los
funcionarios publicos adscritos al espacio de contacto ciudadano asi como de la
unidad coordinadora de vinculacion social, derechos humanos y transparencia de
esa secretaria, no es de interés la consulta directa.” (Sic)

Datos complementarios:
Documento probatorio de grado mdximo de estudios, cédula profesional o titulo

II. Que mediante el Oficio DGDHO/510/5095/2023 de fecha 31 de agosto de 2023,
firmados por el Director General de DGDHO, comunico al Presidente del
Comité de Transparencia que la informacion solicitada e identificada con los
Comprobantes de grado maximo de estudios; contiene informacion
clasificada como confidencial por contener DATOS PERSONALES; lo anterior
de conformidad con lo establecido por el articulo 113, fraccién I, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LFTAIP), y 116,
primer parrafo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LGTAIP), asi como de los Trigésimo octavo, Cuadragésimo y
Cuadragésimo primero, de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion
de Versiones PUblicas (LGMCDIEVP), como se describe en el siguiente cuadro:

&

Datos que se
clasifican como
confidenciales

Motivo y Datos personales que
se clasifican como confidencial Fundamento Legal

Comprobantes de |La Informacion solicitada contiene | Articulo 6° en relaciéon con el 16 parrafo
grado maximo de | datos personales concernientes a |segundo de la Constituciéon Politica de los
estudios (Cédulas | personas fisicas identificadas o | Estados Unidos Mexicanos.

profesionales, identificables consistentes en:
titulos, certificados, Articulo 116 de Ila Ley General de
constancias) Firma del titular del documento. Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.
CURP A
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Articulos106 y 113, fraccion |, de la Ley Federal
Calificaciones que den cuenta del | de Transparencia y Acceso a la Informacién
aprovechamiento escolar Publica.

Numero de cuenta o matricula|Trigésimo octavo de los Lineamientos

escolar Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como
Cédigo QR para la elaboracién de Versiones Publicas.
...” (Sic)
CONSIDERANDO

Que este Comité de Transparencia es competente para confirmar, modificar o
revocar la clasificacion de informacién que realicen los titulares de las unidades
administrativas de la SEMARNAT, en los términos que establecen los articulos 6,
apartado A, fraccion Il,16 segundo parrafo, y 116, fraccion Vi, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 65, fraccién Il; 102, primer parrafo y
140, segundo parrafo de la LFTAIP; 44, fraccion II; 103, primer parrafo, y 137,
segundo parrafo, de la LGTAIP, asi como el vigésimo quinto de los Lineamientos
que establecen los procedimientos internos de atencion a solicitudes de
acceso a la informacion publica.

Que el primer parrafo del articulo 116, de la LGTAIP y la fraccién I, del articulo
113, de la LFTAIP, reconoce la proteccion de los datos personales al establecer
que la informacion que se refiere al ambito privado de las personas, asi como
los datos personales, debe estar protegida en los términos que fije la ley, por lo
que toda persona tiene derecho a la proteccién de datos personales, sin
distincion. Asimismo, son las normas juridicas que regulan el acceso a la
informacion publica y la excepcidon a éste, cuando la informaciéon actualice
alguna de las causales de confidencialidad o reserva, se considera informacion
confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona
fisica identificada o identificable, los cuales se reproducen para pronta
referencia:

LGTAIP:

“Articulo T16. Se considera informacion confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores
Publicos facultados para ello. (...)"

LFTAIP:

“Articulo 113. Se considera informacion confidencial:

/. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica
identificada o identificable(...) 4
(.) /
La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores
Publicos facultados para ello. (...)"
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ll. Que el primer parrafo del articulo 17, de la LFTAIP y el primer parrafo del
articulo 120, de la LGTAIP, establecen que para que los sujetos obligados
puedan permitir el acceso a informacion confidencial requieren obtener el
consentimiento de los particulares titulares de la informacion.

IV. Que en la fraccién | del Trigésimo octavo de los LGMCDIEVP, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 15 de abril del 2016, se considera como
informaciéon confidencial, los datos personales en términos de la norma
aplicable.

V. Que mediante el Oficio DGDHO/DPL/510/5095/2023 |a DGDHO indicé que los
documentos solicitados contienen DATOS PERSONALES, mismos que se
detallan a continuacion:

Datos
Sustento

Personales

Que en las Resoluciones RRA 1774/18, RRA 1780/18 y RRA
5279/19 el INAIl sefialé que la firma es un conjunto de rasgos
propios de su titular, un atributo de la personalidad de los
individuos y busca que la misma no pueda ser reproducida
por otra persona. La firma identifica o hace identificable a
Firma su titular, aunado a que ésta es utilizada como una prueba
del consentimiento y aprobacion por parte de una persona,
motivo por el cual debe ser resguardada. En ese sentido, se
considera que la firma es un dato personal confidencial en
términos de la fraccion | del numeral 113 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Que en la Segunda época Criterio 18/17, Segunda época,
emitido por el INAI sefiala que la Clave Unica de Registro
de Poblacién (CURP) se integra por datos personales que
sélo conciernen al particular titular de la misma, como lo
son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de
nacimiento y sexo. Dichos datos, constituyen informacion
que distingue plenamente a una persona fisica del resto de
los habitantes del pais, por lo que la CURP esta considerada
como informacién confidencial. Actualizacién INAI:
14/07/2022

Clave Unica de
Registro de
Poblacion (CURP)

Calificaciones que | Corresponde a registros en bases de datos, instrumentos o
revelan el mecanismos de evaluacién, en su caso, en un certificado
aprovechamiento | oficial o en un documento emitido por una institucion
académico de una | particular, que revelan las calificaciones sobre el
persona, asi como | aprovechamiento escolar o académico de una persona //l
los avances de fisica identificada o identificable, en tanto atafien a su vida
créditos, tipos de | privada se trata de un dato personal, que debe ser
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Datos
Sustento
Personales
examenes, protegido con fundamento en el articulo 116 primer parrafo
promedio, de la LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP.
trayectoria
académica

El nidmero de cuenta o matricula escolar se trata de un
registro o clave alfanumérica que proporciona una
institucion educativa a sus estudiantes y que se compone
de caracteres mediante los cuales se puede acceder a
formularios de matriculacion con campos gue contienen
datos personales (nombre, apellidos, fecha de nacimiento,
fotografia, historial académico, entre otros). El alumno o
Nidmero de cuenta | estudiante es quien tiene la posesion de dicha cuenta, pues

o nimero de con ella realiza sus tramites y demas gestiones escolares y
matricula escolar | administrativas; razén por la cual este Comité de
Transparencia considera que se trata informacién
confidencial que se refiere a personas fisicas identificadas e
identificables y, por lo tanto, se trata de un dato personal,
con fundamento en el articulo 116 primer parrafo de la
LGTAIP y el articulo 113, fraccién |, de la LFTAIP, aunado a que
requieren el consentimiento de los particulares para
permitir el acceso al mismo.

Que en la Resolucién RRA 7502/18, el INAI advierte que el
cédigo QR (del inglés Quick Response Code, cédigo de
respuesta rapida) es la evolucion del cédigo de barras. Es un
modulo para almacenar informacién en una matriz de
puntos o en un cddigo de barras bidimensional, el cual
presenta tres cuadrados en las esquinas que permiten
detectar la posicion del cédigo al lector.

Los cddigos QR almacenan informacidén y estéan adaptados
cédigo QR a los dispositi.v.os electrérjicos como Smartphones o

/ tabletas, permitiendo descifrar el cdédigo y trasladarlo
c/ directamente a un enlace o archivo, decodificando la
informacién encriptada, por lo que podrian dar acceso a la
informacion relativa a una persona fisica o moral que
Unicamente incumbe a su titular o personas autorizadas
para el acceso o consulta de la misma, por lo que resulta
procedente su clasificacion, con fundamento en la fraccion
1del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién publica.

VI. En consecuencia el Comité considera que son datos personales concernientes/q
a una persona fisica, a través de los cuales puede ser identificada o identificable,
por lo que se actualiza el supuesto previsto en los articulos 113, fraccién |, de la
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LFTAIP y 116, primer parrafo, de la LGTAIP, aunado a que requieren el
consentimiento de los particulares titulares de la informacion, para permitir el
acceso a la misma, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 117, primer
parrafo, de la LFTAIP y 120, primer parrafo, de la LGTAIP. Lo anterior sustentado
en los Criterios y las Resoluciones emitidos por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

De lo anteriormente expuesto que los documentos solicitados contienen datos
personales clasificados como informacion confidencial que aluden al ambito
privado de esas personas consistentes en firma, CURP, Calificaciones que
revelan el aprovechamiento académico, nimero de cuenta o matricula
escolar y cédigo QR lo anterior es asi ya que estos fueron objeto de analisis,
mismos que se describieron en el Considerando que antecede, en las que dicho
instituto concluyé que se trata de datos personales.

Es preciso sefalarse que la proteccion de los datos personales se encuentra
reconocida a nivel constitucional como un derecho del que toda persona en
territorio nacional goza. Al respecto, la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece lo siguiente:

“Articulo 6o. La manifestacién de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o
los derechos de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho
de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la
informacion serd garantizado por el Estado.

(-]

A. Para el gjercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados
y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los
siguientes principios y bases:

-

II. La informacién que se refiere a la vida privada v los datos personales serd protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

()

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento. {(...)

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso,
rectificacion vy cancelacidon de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los
términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de excepcion a los principios
que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de
orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.”

De los preceptos transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al
dmbito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar
protegidos, en los términos y con las excepciones a los principios de tratamiento de
datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene /4
derecho a la proteccién de sus datos personales y a la vida privada. ’
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Bajo tales consideraciones, resulta importante traer a colacién las siguientes tesis
emitidas por el Poder Judicial de la Federacion:

“INFORMACION CONFIDENCIAL. LIMITE AL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION (LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL). Las fracciones | y Il del sequndo pdrrafo del articulo 6o.
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establecen que el
derecho de acceso a la informacién puede limitarse en virtud del interés publico y
de la vida privada y los datos personales. Dichas fracciones sélo enuncian los fines
constitucionalmente vdlidos o legitimos para establecer limitaciones al citado
derecho, sin embargo, ambas remiten a la legislacién secundaria para el desarrollo
de los supuestos especificos en que procedan las excepciones que busquen proteger
los bienes constitucionales enunciados como Ilimites al derecho de acceso a la
informacion. Asi, en cumplimiento al mandato constitucional, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental establece dos
criterios bajo los cuales la informacién podrd clasificarse y, con ello, limitar el
acceso de los particulares a la misma: el de informacién confidencial y el de
informacion reservada. En lo que respecta al limite previsto en la Constitucion,
referente a la vida privada y los datos personales, el articulo 18 de la ley establecié
como criterio de clasificacion el de informacion confidencial, el cual restringe el
acceso a la informacién que contenga datos personales que requieran el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucién o comercializacién.
Lo anterior también tiene un sustento constitucional en lo dispuesto en el segundo
pdrrafo del articulo 16 constitucional, el cual reconoce que el derecho a Ila
proteccion de datos personales -asi como al acceso, rectificacién y cancelacion de
los mismos- debe ser tutelado por regla general, salvo los casos excepcionales que se
prevean en la legislacion secundaria; asi como en la fraccion V, del apartado C, del
articulo 20 constitucional, que protege la identidad y datos personales de las victimas
y ofendidos que sean parte en procedimientos penales. Asi pues, existe un derecho
de acceso a la informacién publica que rige como regla general, aunque limitado,
en forma también genérica, por el derecho a la proteccién de datos personales. Por
lo anterior, el acceso publico -para todas las personas independientemente del interés
que pudieren tener- a los datos personales distintos a los del propio solicitante de
informacion sdlo procede en ciertos supuestos, reconocidos expresamente por las
leyes respectivas. Adicionalmente, la informacién confidencial puede dar lugar a la
clasificacion de un documento en su totalidad o de ciertas partes o pasajes del mismo,
pues puede darse el caso de un documento publico que sélo en una seccién contenga
datos confidenciales. Por dltimo, y conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de la ley, la
restriccion de acceso a la informacién confidencial no es absoluta, pues puede
permitirse su difusién, distribucién o comercializacién si se obtiene el
consentimiento expreso de la persona a que haga referencia la informacién.

DERECHO A LA INFORMACION. SU EJERCICIO SE ENCUENTRA LIMITADO TANTO
POR LOS INTERESES NACIONALES Y DE LA SOCIEDAD, COMO POR LOS DERECHOS
DE TERCEROS. El derecho a la informacién consagrado en la dltima parte del
articulo 6° de la Constitucion Federal no es absoluto, sino que, como toda garantia,
se halla sujeto a limitaciones o excepciones que se sustentan, fundamentalmente,
en la proteccion de la seguridad nacional y en el respeto tanto a los intereses de la /1
sociedad como a los derechos de los gobernados, limitaciones que, incluso, han
dadoorigen a la figura juridica del secreto de informacién que se conoce en la doctrina
como ‘reserva de informacion’ o ‘secreto burocrdtico’. En estas condiciones, al
encontrarse obligado el Estado, como sujeto pasivo de la citada garantia, a velar por
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dichos intereses, con apego a las normas constitucionales y legales, el mencionado
derecho no puede ser garantizado indiscriminadamente, sino que el respeto a su
gjercicio encuentra excepciones que lo regulan y a su vez lo garantizan, en atencién
a la materia a que se refiere: asi, en cuanto a la seguridad nacional, se tienen normas
que, por un lado, restringen el acceso a la informacion en esta materia, en razén de
que su conocimiento publico puede generar darios a los intereses nacionales y, por el
otro, sancionan la inobservancia de esa reserva; por lo que hace al interés social, se
cuenta con normas que tienden a proteger la averiguacion de los delitos, la salud y la
moral publicas, mientras que por lo que respecta a la protecciéon de la persona
existen normas que protegen el derecho a la vida o a la privacidad de los
gobernados.

Datos generales: Epoca: Novena Epoca, Registro: 191967, Instancia: Pleno, Tipo de Tesis:
Aislada, Fuente: Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XI, Abril de 2000,
Materia(s): Constitucional, Tesis: P. LX/2000, Pagina: 74.

De los criterios sustentados en ambas tesis, se colige que el derecho a la
informacién consagrado en el articulo 6° Constitucional no es absoluto, sino que
se halla sujeto a excepcionesy limitaciones, entre las que se encuentra la proteccion
a la vida privada y a los datos personales.

Con base a los razonamientos de hecho y de derecho expuestos en los
Considerandos que anteceden, este Comité de Transparencia analizo la solicitud

de clasificacion de informacion confidencial comunicada por la DGDHO, respecto de
la informacién que integra la Comprobantes de grado maximo de estudios
(Cédulas profesionales, titulos, certificados, constancias); por tal motivo se
concluye que el documento contiene DATOS PERSONALES al establecer que la
informacion se refiere al @ambito privado de las personas y debe estar protegida en
los términos que fije la ley, por lo que toda persona tiene derecho a la proteccion de
datos personales sin distincion, adicionalmente se dispone que la confidencialidad
de la informacién no estara sujeta a temporalidad algunay sélo podran tener acceso
a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos; lo
anterior con fundamento en lo dispuesto en los articulos 113, fraccién |, 117, primer
parrafo, de la LFTAIP; 116, primer parrafo, y 120, primer parrafo, de la LGTAIP; en
correlacion con la fraccién I del Trigésimo octavo de los LGMCDIEVP.

Por lo que, de acuerdo a las razones y consideraciones expuestas, por este Comite,
se exponen los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Se CONFIRMA la clasificacion de INFORMACION CONFIDENCIAL
sefialada en el Considerando VI de la presente resolucion por tratarse de DATOS
PERSONALES, como lo sefiala la DGDHO en el Oficio DGDHO/DPL/510/5095/2023, /4
lo anterior con fundamento en lo establecido en los articulos 113, fraccidn 1,117, primer
parrafo, de la LFTAIP; 116, primer parrafo, y 120, primer parrafo, de la LGTAIP, asi como
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en la fraccion | del Trigésimo octavo de los LGMCDIEVP. Se aclara que la Unidad
Administrativa debera poner a disposicién del solicitante una versién publica de Ia
informacion que contiene los datos personales en atencién a lo dispuesto en los
articulos 108 de la LFTAIP y 111 de la LGTAIP; asi como lo previsto en el noveno de los
LGMCDIEVP.

SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Transparencia para notificar la presente
Resolucion al Titular de la DGDHO, asi como al solicitante, sefialdndose en el mismo
acto su derecho a interponer Recurso de Revisidon contra la misma en términos de
los articulos 142 de la LGTAIP y 147 de la LFTAIP ante el INAL.

Asi lo resolvié, por unanimidad de votos, el Comité de Transparencia de la

- antekQuezgde Daniel
C residente del Comité de Transparenciay
Titular de la Unidad de Transparencia

»  Integrante del
Titular del Organ

ité deg/Transparencia y
Interno de Control en la Semarnat
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